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RESUMEN

El objetivo del articulo fue analizar la fiabilidad del testimonio infantil, a partir de
la evidencia cientifica disponible sobre protocolos de entrevista forense, mediante una
revision sistematica de articulos cientificos. El estudio adopté un enfoque cualitativo
documental, estructurado bajo los principios del modelo PRISMA, lo que permitié
identificar, seleccionar y sintetizar investigaciones publicadas entre 2000 y 2025 en
bases de datos indexadas como Scopus y PubMed. El proceso metodolégico incluyd
criterios de inclusion y exclusién, ecuaciones de busqueda estructuradas, seleccion
progresiva de estudios y extraccidn sistematica de informaciéon mediante una matriz de
analisis. Los resultados evidencian que la fiabilidad del testimonio infantil no depende
exclusivamente de las capacidades del menor, sino de las condiciones metodoldgicas
en las que se obtiene el relato. Se identifica el predominio de protocolos estructurados,
como el Protocolo NICHD, asi como la relevancia de la formacion del entrevistador y
la adecuacién del proceso al desarrollo cognitivo y emocional del nifio. De la misma
manera, se observa que el trauma influye en la forma del testimonio, sin invalidar su
contenido cuando se aplican procedimientos rigurosos. Se concluye que la fiabilidad
del testimonio infantil constituye un fendmeno metodolégicamente mediado,
sustentado en practicas forenses estandarizadas y fundamentadas cientificamente.

Palabras clave: testimonio infantil, entrevista forense, fiabilidad, Protocolo NICHD,
psicologia forense.
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RELIABILITY OF CHILD TESTIMONY ACCORDING TO FORENSIC INTERVIEW
PROTOCOLS: SYSTEMATIC REVIEW OF SCIENTIFIC EVIDENCE

ABSTRACT

The objective of this article was to analyze the reliability of child testimony
based on the available scientific evidence regarding forensic interview protocols,
through a systematic review of scientific articles. The study adopted a qualitative
documentary approach, structured according to the PRISMA model, which allowed for
the identification, selection, and synthesis of research published between 2000 and
2025 in indexed databases such as Scopus and PubMed. The methodological process
included inclusion and exclusion criteria, structured search queries, progressive @
selection of studies, and systematic data extraction using an analysis matrix. The results
show that the reliability of child testimony does not depend exclusively on the child’s
abilities, but on the methodological conditions under which the account is obtained.
The study identifies the predominance of structured protocols, such as the NICHD
Protocol, as well as the importance of interviewer training and the adaptation of the
process to the child’s cognitive and emotional development. Similarly, it is observed
that trauma influences the form of the testimony, without invalidating its content when
rigorous procedures are applied. It is concluded that the reliability of child testimony
constitutes a methodologically mediated phenomenon, grounded in standardized and
scientifically based forensic practices.

Key words: child testimony, forensic interview, reliability, NICHD Protocol, forensic
psychology.
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1. INTRODUCCION

La fiabilidad del testimonio infantil se ha consolidado como uno de los campos
de mayor desarrollo dentro de la psicologia forense contemporanea, especialmente, en
el abordaje de casos de abuso sexual, donde el relato del nifio o nifia suele constituir
una pieza central del proceso judicial. En este contexto, se plantea que la credibilidad
atribuida al testimonio infantil no depende Unicamente de la ocurrencia objetiva del
hecho, sino de las condiciones bajo las cuales el recuerdo es recuperado, comunicado
y evaluado por los operadores del sistema de justicia (Fernandes et al., 2024; Brainerd
& Reyna, 2012). En esta misma linea, Close, (2013) sostiene que el testimonio infantil
debe comprenderse como una produccion narrativa situada, influida por el desarrollo
cognitivo, el contexto de entrevista y las demandas comunicativas impuestas al menor.

En este sentido, el testimonio del nino debe entenderse, no como un fenémeno
estatico, sino como un constructo complejo, resultado de la interaccién entre el nifio y
el entrevistador. Numerosos estudios han senalado que la edad, el idioma y las
limitaciones de memoria del nifio, asi como las preguntas del entrevistador y la manera
en que se conduce la entrevista, impactaran en la respuesta del nifio (Magnusson et al.,
2020; Manzanero y Barén, 2014). Por lo tanto, los aspectos metodoldgicos de una
entrevista forense son de suma importancia para mantener la integridad del testimonio
del nifo.

Desde un enfoque de desarrollo, investigaciones han analizado los fundamentos
de la comprension del testimonio infantil. Martin (2025) explica que las habilidades
relacionadas con la codificacion, almacenamiento y recuperacién de la memoria
autobiografica se desarrollan progresivamente a lo largo de la infancia y, por lo tanto,
las técnicas de entrevista deben adaptarse a estas habilidades. Por otro lado, Olvera y
Santiago (2022), al analizar la fiabilidad del autorreporte en nifnos pequenos, advierten
qgue las limitaciones evolutivas no invalidan el relato infantil, sino que demandan
formatos de evaluacidon y comunicacion cuidadosamente estructurados para evitar
errores de interpretacion.

De esta manera, la documentacion especializada coincide en que los tipos de
preguntas planteadas durante las entrevistas forenses impactan significativamente la
calidad de las entrevistas. Paéz y Tavera (2015) demostraron que las preguntas
abiertas, en particular aquellas que fomentan el recuerdo libre, aumentan la cantidad
de detalles correctos proporcionados, mientras minimizan la adicion de detalles
incorrectos. Ademas, Pushaina (2016) senalé que el uso de preguntas cerradas o
sugestivas incrementa el riesgo de que la narrativa sea contaminada, afectando
negativamente el testimonio del nifo en términos de precision y coherencia narrativa.

Durante los ultimos anos, los protocolos de entrevista forense son
implementaciones ampliamente reconocidas. El protocolo mas validado empiricamente
y estudiado es el Protocolo NICHD. El Instituto Nacional de Salud Infantil y Desarrollo
Humano cred este modelo. Recientemente, Tapias-Saldana et al. (2019) demostraron
que la estructura del protocolo facilita la recuperacién de detalles narrativos criticos en
los nifos. Esto ocurre cuando los entrevistadores utilizan preguntas abiertas, en lugar
de preguntas mas dirigidas. En un estudio adicional, Williams y Colloff (2024) han
senalado que el NICHD es altamente beneficioso para entrevistar a nifnos con
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habilidades verbales limitadas, extendiendo asi su utilidad a poblaciones mas
vulnerables.

El impacto del Protocolo NICHD va mas alld del escenario de la primera
entrevista y llega a los tribunales. Cyr et al. (2013) examinaron el uso del protocolo en
audiencias judiciales y encontraron que las entrevistas estructuradas producian
testimonios mas coherentes y menos contradictorios, aumentando su valor como
evidencia. De manera similar, La Rooy et al. (2015) reportaron hallazgos consistentes a
favor de los protocolos estructurados, en contraste con las entrevistas no
estructuradas, en su sintesis de evidencia internacional.

Desafortunadamente, las repercusiones emocionales y psicotraumatolégicas
gue conlleva ser victima de abuso sexual crean desafios Unicos que afectan la fiabilidad
del testimonio de una victima infantil. Brainerd y Reyna (2012) sefalan que el trauma
que sufre un nifno por el abuso puede cambiar la forma en que el nifio relata los detalles
del trauma. Los cambios en la comunicacién pueden resultar en dificultades con la
fluidez narrativa y una menor inclinacion a hablar sobre el abuso. Close (2013) adopta
esta linea de razonamiento y argumenta que las entrevistas forenses deben disefarse
para proporcionar apoyo emocional en el proceso que intenta aumentar el nivel de
participacion del nifo, sin preguntas directas ni ofrecer indicaciones mas detalladas.

Otro eje tedrico de relevancia en el analisis del testimonio infantil es el rol del
entrevistador forense. Lamb et al., (2002) demostraron que la formacion intensiva y la
supervision continua influyen de manera directa en la calidad de las entrevistas
realizadas, incrementando la adherencia a los principios del protocolo y reduciendo la
formulacion de preguntas sugestivas. Investigaciones recientes afirman que la
retroalimentacion de pares que practican es fundamental para la mejora de técnicas
especificas de entrevista y la preservaciéon de los estandares técnicos normativos en
escenarios forenses complejos (Fernandes et al., 2024; Magnusson et al., 2020).

Frente a este panorama, la necesidad de modificar protocolos de entrevista para
diferentes contextos socioculturales ha llevado a varias adaptaciones linglisticas y
culturales del Protocolo NICHD. Zurek y Szostak (2022) sefialaron que la version polaca
del protocolo es coherente con los principios metodolégicos y tedricos, siempre y
cuando el marco procedimental esté intacto. En la misma linea, Cyr et al. (2013) afirman
que la adaptacion transcultural de estos marcos refuerza aiin mas sus constructos
basados en la evidencia.

En este mismo sentido, las revisiones cientificas recientes ofrecen una
perspectiva amplia y organizada sobre estas contribuciones. En un estudio de sintesis
sobre técnicas de entrevista forense en casos de abuso sexual infantil, Fernandes et al.
(2024) afirman que los protocolos estructurados tienen ventajas consistentes en
cuanto a la precision y fiabilidad de los testimonios. Estos hallazgos coinciden con las
recomendaciones de consenso internacional que se dan en el contexto de la
estandarizacién de las entrevistas forenses para minimizar sesgos y mejorar el valor
probatorio del testimonio (Magnusson et al., 2020; Williams y Colloff, 2024).

A partir de la evidencia proporcionada, se construye un marco teérico confiable
que integra la fiabilidad de los testimonios infantiles como un fendmeno
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multidimensional basado en la interaccién de factores del desarrollo, estados
emocionales y estrategias metodoldgicas organizadas. Varios articulos sugieren, de
manera uniforme, que la calidad del testimonio no es solo una funcién del nifio, sino
también del contexto evaluativo de la entrevista (Goodman et al., 2006; Lamb et al.,
2009).

Es asi que, a pesar del avance continuo de los estudios en esta area, la principal
preocupacion sigue siendo la necesidad de integrar sistematicamente la evidencia, ya
gue los estudios empiricos, las resenas y el consenso tedrico abordan el fenémeno
desde perspectivas fragmentadas y parciales. Esta fragmentacion dificulta la
construccién de un marco robusto basado en la evidencia para guiar la practica forense.
En este contexto, es apropiado formular una revisidon sistematica de la evidencia
cientifica que apoye una evaluacién del impacto de los protocolos de entrevista
forense, sobre la veracidad y fiabilidad de los testimonios infantiles en casos de abuso
sexual, proporcionando asi una base para la practica forense y las decisiones en el
ambito judicial.

2. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS / MATERIALES Y METODOS

Una revision sistematica es un método adecuado para comprender los patrones
de investigacion, sintetizar resultados de manera equilibrada a partir de disefios de
estudio diversos y extraer conclusiones sin estar limitado a estudios experimentales
controlados (Fernandes et al., 2024; Korkman et al., 2025). Se eligié una revisién
sistematica debido a la necesidad de sintetizar hallazgos empiricos, revisiones previas,
opiniones de expertos y entender el fendmeno desde multiples perspectivas.

Respecto a la metodologia de investigacion, el estudio se centré en el enfoque
cualitativo y analitico-interpretativo, tras realizar una revisiéon critica de la
documentacion cientifica relevante. En este sentido, el analisis de la evidencia fue mas
alld de la mera descripciéon de los hallazgos: involucré un analisis comparativo de los
aspectos tedricos y metodoldgicos de cada estudio, facilitando asi el reconocimiento
de las tendencias predominantes y las discrepancias pertinentes relacionadas con el
uso del protocolo de entrevista forense (La Rooy et al., 2015; Lamb et al., 2007).

En cuanto al disefio metodoldgico, se implementé un disefio documental
sistematico, de acuerdo con el protocolo PRISMA para revisiones sistematicas. Esta
estructura proporciond una base para el orden sucesivo de las fases de identificacion,
seleccion, elegibilidad e inclusion de documentos, mejorando asi la transparencia y
coherencia del proceso de seleccidén de evidencia (Fernandes et al., 2024; Korkman et
al., 2025). La profundidad de la investigacion fue de caracter descriptivo-analitico, ya
gue se delinearon las principales practicas metodoldgicas empleadas en las entrevistas
forenses infantiles y se examind su asociacion con la credibilidad y veracidad del
testimonio.

Respecto al tipo de investigacion, el estudio se clasificé como investigacion
secundaria, basada en el andlisis de fuentes documentales provenientes de articulos
cientificos revisados por pares. Las fuentes de informacion fueron las bases de datos
cientificas Scopus y PubMed, que se eligieron por su alcance internacional y su
consideracién de articulos indexados de calidad cientifica. La busqueda se realizd del
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15 al 17 de enero de 2026. Ademas, se aplicaron filtros de inclusién en términos de
idioma (espanol e inglés), temporalidad (2000 a 2025) y tipo de documento (articulos
revisados por pares). La busqueda fue disenada utilizando ecuaciones booleanas tanto
en espanol como en inglés. Los términos en espafol estaban relacionados con la
poblacion infantil, testimonio y fiabilidad, memoria y entrevista forense. Las ecuaciones
fueron modificadas para cada base de datos garantizando la recuperacion correcta de
la informacién.

La ecuacion en inglés incluyd los siguientes términos: ("child" OR "youth" OR
"minor") AND ("testimony" OR "evidence" OR "statement" OR "account") AND
("reliability" OR "credibility" OR "validity" OR "accuracy") AND ("forensic" OR
"interview" OR "investigation" OR "assessment") AND ("memory" OR "recall" OR
"cognition" OR "perception") AND ("interviewing techniques" OR "questioning" OR
"protocols" OR "methods").

Los criterios de elegibilidad fueron definidos claramente, explicando qué
documentos eran de inclusion y cuales de exclusion. Para la inclusion, los documentos
deben ser publicaciones cientificas en revistas indexadas, estudios que involucren
testimonios de nifnos en casos de abuso sexual, estudios que detallen los procesos de
entrevista forense, publicaciones del ano 2000 a 2025 y los idiomas deben ser espariol
y/0 inglés. Para la exclusion, los documentos deben ser no cientificos, estudios que
involucren participantes adultos, estudios que impliguen violencia que no sea sexual,
estudios que no tengan una metodologia explicita respecto a las entrevistas y estudios
gue no tengan una politica de acceso abierto.

La seleccion de estudios fue realizada revisando los titulos y resiumenes, asi
como leyéndolos completamente si se consideraba relevante. El proceso fue llevado a
cabo por una revisora independiente que fue sistematica respecto a los criterios de
elegibilidad; aunque solo hubo una revisora, empled revisiones iterativas y control
autoimpuesto para mantener la coherencia en su seleccién y extraccion de datos.

El proceso de extraccion de informacion implicé la creacion de una matriz
analitica Unica para este estudio que describia variables generales (autor, ano, tipo de
estudio) y variables especificas (tipo de protocolo, hallazgos y limitaciones) (Lamb et al.,
2007; Zurek & Szostak, 2022). La sintesis de la informacién se desarrollé mediante una
integracion narrativa de los hallazgos, con la ayuda de tablas descriptivas y el diagrama
de flujo PRISMA que ayudaron a presentar los hallazgos de manera clara y organizada
(La Rooy et al., 2015; Korkman et al., 2025).

En el caso de los estudios excluidos en la etapa de texto completo, las
investigaciones fueron organizados segun el tipo tematico y metodoldgico, de acuerdo
con las categorias del diagrama PRISMA. No se evalué sesgo de publicacion formal,
porque la revision se limité a la informacidon en bases de datos de renombre, que se
presume tienen controles de calidad editorial y de revisién paritaria. No se aplicé un
sistema formal de evaluacién de certeza de la evidencia, debido a la heterogeneidad de
los disefios incluidos, lo cual es consistente con el enfoque de revisidon sistematizada
adoptado.
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3. RESULTADOS

La aplicacién de la metodologia de revisidon sistematizada permitié estructurar
un corpus documental claramente delimitado y metodolégicamente consistente sobre
la fiabilidad del testimonio infantil en entrevistas forenses vinculadas a casos de abuso
sexual. El proceso de identificacidon, seleccion y analisis de los estudios se desarrolld
conforme a las fases establecidas por la guia PRISMA, lo que facilitd un control
sistematico del volumen de informacién recuperada y criterios de depuracion aplicados
(Fernandes et al., 2024; Korkman et al., 2025).

Figural

Diagrama de flujo PRISMA del proceso de identificacion, cribado y seleccion de estudios
(2000-2025).

|' Identificacion de nuevos estudios a través de bases de datos y registros |

Registros eliminados antes del
Registros o citas identificados wihace:
§ doade basos e datus geglét]ros duplicados eliminados
5 gases qezdg‘;{;sl[ggz 2) Registros marcados como no
= PE%FI)\;JZH- éB?é elegibles por herramientas
] Re istro«; identificados (n = automatizadas (n = 0}
= 20%9061} Registros eliminados por otras
razones (Ambito, afio e idioma) (n
=2098998)
|
Regist inad Registros a citas excluidos tras la
eﬁ's 105 EXAMINAN0S ™ lectura del titulo o abstract:
(n=112) (n = 49)
=
.g v
E nfermes S.(,)lidtados para;su Publicaciones con acceso restringido
5 recuperacion — (n=28)
E (n=63)
E 1
Total, de registros evaluados para Regi . _ 3
S Pt egistros excluidos (n = 38):
def'd'r su elegibilidad Violencia fisica, no sexual (n =
(n=63) 13)
Poblacién adulta (n = 6)
Rol comunicacional, no protocolo
de entrevista (n = 5)
PR Afo 1999 (fuera de rango) (n =
14).
o v
A
S Total de estudios incluidos en la
E revision sistematica
(n=17)

Nota. Registros identificados: Scopus (n = 2,096,168) y PubMed (n = 2,893), total (n =
2,099,061). Registros eliminados antes del cribado: duplicados (n = 0) y por otras
razones (ambito, ano e idioma) (n = 2,098,989). Registros examinados (n = 112);
excluidos tras lectura de titulo/abstract (n = 49). Informes solicitados para recuperacion
(n = 63); publicaciones con acceso restringido (n = 8). Informes evaluados para
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elegibilidad (n = 63); excluidos (n = 38) por: violencia no sexual (n = 13), poblacién adulta
(n = 6), rol comunicacional/no protocolo de entrevista (n = 5) y afo fuera de rango (n =
14). Total, de estudios incluidos (n = 17).

El diagrama de flujo PRISMA muestra, de manera secuencial, el nimero de
registros identificados en las bases de datos consultadas, asi como las etapas de cribado
y elegibilidad que condujeron a la conformacion del corpus final. En la Figura 1 se
visualiza el volumen inicial de documentos recuperados, la exclusidon progresiva de
registros que no cumplian con los criterios tematicos o metodoldgicos y la seleccion
definitiva de 17 estudios que abordaron de forma explicita el testimonio infantil, los
protocolos de entrevista forense y el contexto de abuso sexual infantil (La Rooy et al.,
2015; Cyret al., 2013).

El andlisis de los estudios incluidos permitié identificar una distribuciéon temporal
amplia, con publicaciones comprendidas entre los afios 2002 y 2025, lo que refleja la
evolucion sostenida del interés cientifico por la entrevista forense infantil y la fiabilidad
del testimonio. Los documentos analizados proceden mayoritariamente de revistas
indexadas en bases de datos internacionales y corresponden a distintos contextos
geograficos, lo que evidencia la transversalidad del fenémeno estudiado en diversos
sistemas judiciales (Goodman et al., 2006; Fernandes et al., 2024).

Tabla 1

Resultados de los estudios incluidos mediante PRISMA y evaluacion metodolégica sobre
fiabilidad y exactitud del testimonio infantil en entrevistas forenses (2000-2025).

.. .. ... Nivel
. Estudio Base de . D!seno /  Poblacion Exposmon’ Variables / metodolgi
N. datos / Cuartil tipo de y (protocolo/téc
(APA) X k it . resultados clave codela
Revista evidencia muestra nica) . .
evidencia
Scopus / Ninos
. .. . Incrementa detalles
Diony  Journal of Empirico con baja Protocolo reduce sugestion:
1 Cyr Child Ql  comparativo habilidad NICHDvs.no 7' & ’ M
- ) mejora calidad del
(2008) Sexual (piloto). verbal: n  estructurada.
relato.
Abuse = sd.
Scopus / . Estudios Técnicas/proto  NICHD reportado
Fernand Revisién
Trauma, sobre CSA colos de como el protocolo
2 esetal ol Q1 de alcance fantil- . Id M
(2024) Violence, (scoping) infantil; n entrevista con mayor respaldo
& Abuse ) =sd forense. empirico.
Condiciones El testimonio infantil
Scopus / del testimonio  puede ser mas fiable
Goodma . . . . ..
Law and Experimen  Jurados; infantil bajo condiciones
3 n et al. Q1 . B
Human tal. n = sd (directo vs. adecuadas;
(2006) . .
Behavior pruebas relevancia
indirectas). probatoria.
PubMed / Indicadores de El trauma puede
Journal of . .,
Kerns et . Delphi reaccion alterar
Child Expertos; L .,
4 al. Q1 (consenso - traumatica comunicacién/relato; M
Psycholog n = sd .
(2023) and experto). (impacto cautelas para
y-an comunicacional). entrevistas forenses.
Psychiatry
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Nota. “sd” = sin dato reportado en el cuadro de extraccion. “CSA” = Child Sexual Abuse
(abuso sexual infantil). “NICHD” = NICHD Investigative Interview Protocol. El nivel
metodoldgico de la evidencia se clasificé como Bajo (B) cuando el disefio correspondid
a estudios experimentales, psicométricos o revisiones sistematicas con procedimientos
explicitos; Medio (M) cuando se tratdé de estudios cuasiexperimentales, pilotos,
consensos de expertos, cualitativos o revisiones no sistematicas.

En definitiva, la Tabla 1 sintetiza las principales caracteristicas de los 17 estudios
seleccionados, organizando la informacién segun autor, afio de publicacién, tipo de
estudio, enfoque metodolégico y objeto de analisis. En ella, se observa una coexistencia
de investigaciones empiricas comparativas, revisiones sistematicas, revisiones de
alcance y documentos de consenso, lo que da cuenta de la heterogeneidad
metodoldgica presente en el campo (La Rooy et al.,, 2015; Korkman et al., 2025).

En relaciéon con los objetos de estudio, los resultados muestran una
concentracion significativa de investigaciones centradas en el andlisis de protocolos de
entrevista forense estructurados, particularmente el Protocolo NICHD vy sus variantes
adaptadas a distintos contextos culturales. Los estudios incluidos describen la
estructura del protocolo, las fases de la entrevista y los tipos de preguntas empleadas
en contextos periciales y judiciales (Lamb et al., 2007; Zurek & Szostak, 2022).

De forma complementaria, los resultados evidencian la presencia de estudios
qgue abordan componentes especificos del proceso de entrevista, tales como las
estrategias de formulacién de preguntas, capacitacion del entrevistador y mecanismos
de supervision profesional. Estos trabajos describen diferencias en la organizacion de
la entrevista y en la interaccion entrevistador-nifio, delimitando practicas recurrentes
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documentadas en la documentacion especializada (Ahern et al.,, 2018; Lamb et al.,
2002).

Otro grupo de estudios incorpora variables vinculadas al desarrollo cognitivo y
socioemocional del nifilo entrevistado. Los resultados sefalan que diversos trabajos
consideran la edad, las habilidades lingtiisticas y las capacidades de memoria, al analizar
la calidad del testimonio, evidenciando la diversidad de enfoques utilizados para
abordar estas dimensiones evolutivas (Baeyer et al., 2017; Mrevlje, 2013). Asimismo,
algunos documentos describen la influencia de condiciones clinicas, como la
experiencia traumatica, en la comunicacion del relato infantil (Kerns et al., 2023;

Korkman et al., 2025). @
En cuanto a los estudios empiricos comparativos, los resultados muestran

diferencias descriptivas entre entrevistas estructuradas y no estructuradas en términos
de cantidad de informacion obtenida, tipos de preguntas utilizadas y organizacion
narrativa del relato. Estos estudios reportan variaciones en la proporcion de preguntas
abiertas y cerradas, asi como en la extension del recuerdo libre (Ahern et al., 2018;
Lamb et al., 2009). La inclusion de estudios con enfoque complementario se justifico
por su aporte al analisis de variables cognitivas, metodolégicas y comunicativas
relacionadas con la fiabilidad del testimonio infantil, permitiendo una comprensién mas
amplia del fendmeno estudiado.

Finalmente, los documentos de revisiéon y consenso describen los principios
metodolégicos que orientan la entrevista forense infantil basada en evidencia
cientifica, estableciendo criterios técnicos comunes sobre la estructura de la entrevista
y el rol profesional del entrevistador (Fernandes et al., 2024; Korkman et al., 2025).

4. DISCUSION

Al revisar de forma sistematica la evidencia cientifica disponible, fue posible
contrastar los planteamientos tedricos y empiricos que ya existian sobre el testimonio
infantil con los hallazgos que fueron surgiendo a lo largo del analisis. En este sentido,
se venia advirtiendo algo que hoy resulta fundamental: la fiabilidad de lo que un nifio
cuenta no puede medirse con los mismos criterios que se aplican a los adultos, sino que
debe entenderse desde cémo se desarrolla cognitivamente cada menor y en qué
contexto forense concreto se encuentra (Goodman et al., 2006; Mrevlje, 2013). Los
resultados no solo confirman esta idea, sino que muestran que el campo ha avanzado
hacia formas de explicar el fendmeno mucho mas completas, donde la fiabilidad del
testimonio deja de verse como algo simple y pasa a entenderse como algo que depende
de multiples dimensiones a la vez.

Antes de esta revision, el debate en torno a la fiabilidad del testimonio infantil
estaba bastante disperso: por un lado, habia estudios que se centraban casi
exclusivamente en los procesos cognitivos del nifo; por otro, los que ponian el foco en
cémo funcionan las practicas judiciales. Goodman et al. (2006) ya habian sefalado que
separar ambas miradas llevaba a evaluaciones incompletas del relato infantil. Lo que
esta revision pone de manifiesto es que esa integracion, aunque tardia, ha empezado a
ocurrir: lineas de investigacion que durante afos se desarrollaron en paralelo sin
tocarse comienzan a converger (La Rooy et al., 2015; Fernandes et al., 2024). Esto no
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es un detalle menor, sino que apunta a un cambio de fondo en la psicologia forense,
gue esta dejando atras los enfoques aislados para abrazar modelos verdaderamente
interdisciplinarios.

Uno de los aportes centrales de esta revisién es la confirmacion del lugar
predominante que ocupan los protocolos de entrevista forense estructurados dentro
de la produccion cientifica reciente. Investigaciones tempranas ya habian descrito
ventajas del Protocolo NICHD frente a entrevistas no estandarizadas (Lamb et al.,
2007; Lamb et al., 2009). No obstante, el analisis conjunto de los estudios incluidos
permite observar que este protocolo ha dejado de ser Unicamente una propuesta
metodoldgica para convertirse en un estandar de referencia internacional, utilizado en
investigacion, practica judicial y formacion profesional (Cyr et al., 2013; Korkman et al.,
2025). Que este proceso de consolidacion esté ocurriendo no significa que exista una
uniformidad total entre contextos, sino mas bien una tendencia compartida hacia la
estandarizacion basada en evidencia, donde cada entorno adapta el protocolo a sus
particularidades sin abandonar la estructura que le da coherencia.

Desde esta perspectiva, la comparacion, entre lo que mostraba el estado del arte
previo y los resultados de la presente revision, revela un desplazamiento notable: el
campo ha ido dejando atras los debates centrados en si el nifio es o no creible, para dar
paso a discusiones metodoldgicas mas precisas sobre como se recoge el testimonio.
Ahern et al. (2018) demostraron que la riqueza y exactitud del relato infantil estan
estrechamente vinculadas al uso de preguntas abiertas, hallazgo que estudios
posteriores han ido incorporando dentro de marcos protocolizados mas amplios (La
Rooy et al.,, 2015; Fernandes et al., 2024). Este desplazamiento supone una
transformacion conceptual de fondo: la fiabilidad ya no se interpreta como una
caracteristica propia del nino, sino como el resultado de condiciones metodolégicas
concretas, en particular, del tipo de interaccidn que se construye durante la entrevista.

Otro aspecto central que emerge de la discusidon tiene que ver con la
incorporaciéon de variables del desarrollo cognitivo y socioemocional en el analisis del
testimonio infantil. Investigaciones previas ya habian sefialado que las limitaciones
evolutivas podian comprometer la calidad del relato, especialmente, en edades
tempranas (Baeyer et al., 2017; Mrevlje, 2013). No obstante, los hallazgos mas
recientes muestran un cambio relevante en como se aborda esta cuestion: en lugar de
considerar dichas limitaciones como factores que restan validez al testimonio, las
investigaciones actuales tienden a tratarlas como elementos que demandan ajustes
metodoldgicos especificos (Kerns et al., 2023; Korkman et al., 2025). Este enfoque,
amplia el marco interpretativo disponible y favorece una evaluacién mas
contextualizada del relato infantil, en linea con principios de inclusién y de comprension
del desarrollo humano.

En lo que respecta al trauma, el estado del arte anterior ya reconocia su
influencia sobre la comunicacion del relato, aunque de manera todavia parcial. Kerns
et al. (2023) aportan evidencia actualizada que permite comprender con mayor
precision como las reacciones traumaticas modulan la forma en que los nifios expresan
sus experiencias. Los resultados de esta revision permiten situar estos hallazgos dentro
de un marco interpretativo mas amplio, en el que el trauma no solo incide en el
contenido o la expresiéon del relato, sino que condiciona la dindmica misma de la
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entrevista forense, lo que exige adaptaciones técnicas bien fundamentadas por parte
de los profesionales (Korkman et al., 2025; Lamb et al., 2009).

La formacion y supervision del entrevistador constituyen otro punto donde las
investigaciones previas y los hallazgos mas recientes presentan algo comun. Lamb et
al. (2002) ya habian mostrado que una capacitaciéon intensiva mejora de forma
apreciable la calidad de las entrevistas. La evidencia acumulada desde entonces
refuerza esta idea, pero la complejiza: ya no basta con una formacién inicial, sino que
se hace necesaria una supervision continua, retroalimentacion entre pares y
mecanismos de control de calidad que sostengan el desarrollo profesional a lo largo del
tiempo (Sharman & Danby, 2025). De esto, se desprende que la aplicacion adecuada
de los protocolos no depende Unicamente de su disefo estructural, sino también de la
competencia técnica y la capacidad reflexiva del profesional que los aplica.

Un aporte adicional que ofrece esta revision es la sistematizacion de estudios
sobre adaptaciones culturales de los protocolos de entrevista. Mientras que buena
parte del estado del arte inicial se construyd sobre contextos anglosajones,
investigaciones mas recientes documentan procesos de adaptacion lingtlistica y
cultural que han logrado mantener la coherencia metodolégica del Protocolo NICHD
en paises con realidades socioculturales muy distintas (Zurek & Szostak, 2022; Cyr et
al., 2013). Este hallazgo tiene implicaciones relevantes para el campo, pues evidencia
que los modelos basados en evidencia pueden trasladarse a otros contextos sin perder
validez, siempre que se respeten sus principios metodolégicos de base.

Desde una perspectiva académica y cientifica, esta revisidon ofrece una sintesis
organizada que articula hallazgos que hasta ahora permanecian dispersos en la
investigacion especializada. A diferencia de los estudios individuales, este trabajo hace
posible identificar patrones consistentes, tendencias metodolégicas y lineas de
evolucion dentro del campo, lo que contribuye a una comprension mas integrada de
como opera la fiabilidad del testimonio infantil en el contexto de las entrevistas
forenses (Fernandes et al., 2024; La Rooy et al., 2015).

En términos sociales y profesionales, los hallazgos discutidos a lo largo de esta
revision dejan ver algo que va mas alla de lo académico: el avance del conocimiento
cientifico en este campo tiene consecuencias reales sobre la proteccién de los derechos
de ninos, ninas y adolescentes. La consolidaciéon de practicas de entrevista basadas en
evidencia, no solo redunda en testimonios de mayor calidad, sino que contribuye a
reducir el riesgo de revictimizacion y a fortalecer las decisiones que se toman en el
ambito judicial. Todo ello, posiciona a la psicologia forense como un campo de
articulacién indispensable entre el conocimiento cientifico y la justicia (Goodman et al.,
2006; Korkman et al., 2025).

Dicho esto, los resultados de esta revisién deben leerse con atencién a ciertas
limitaciones que son propias del disefio adoptado. La heterogeneidad entre los estudios
incluidos, sumada a la ausencia de una evaluacién formal de la certeza de la evidencia,
establece limites razonables al alcance de las inferencias que pueden extraerse. A esto,
se anade que el proceso de seleccién y extraccion de datos fue llevado a cabo por un
Unico revisor, lo que, a pesar de los mecanismos de control interno implementados,
introduce un margen de sesgo que no puede ignorarse. Estas consideraciones no restan
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validez a los hallazgos presentados, pero si circunscriben su interpretacién a un marco
de caracter descriptivo y analitico.

5. CONCLUSIONES / CONSIDERACIONES FINALES

Los hallazgos de esta revisién sistematica llevan a una conclusién de fondo: la
fiabilidad del testimonio infantil no es algo que resida en el nifo como caracteristica
propia, sino el resultado de un proceso metodolégico, evolutivo y relacional que toma
forma durante la entrevista forense. La evidencia analizada muestra, con bastante
claridad, que la calidad de lo que un menor relata depende ante todo de las condiciones
en que ese relato es recogido, especialmente, de cdmo esta estructurada la entrevista
y de qué estrategias comunicativas despliega quien la conduce.

Entre los hallazgos mas destacados se encuentra la consolidacion de los
protocolos de entrevista forense basados en evidencia cientifica, con el Protocolo
NICHD como referente central en la practica contemporanea. La consistencia de los
resultados favorables en distintos contextos, disefios y poblaciones permite sostener
gue estos protocolos contribuyen a mejorar la cantidad, coherencia y precision del
relato infantil, al tiempo que reducen el riesgo de sugestién, lo que explica su adopcién
creciente en entornos judiciales y periciales.

En la misma linea, esta revision concluye que las caracteristicas evolutivas del
nifo no deberian leerse como obstaculos insalvables para obtener testimonios fiables,
sino como variables que exigen ajustes metodoldgicos especificos. Cuando las
entrevistas se adaptan al nivel cognitivo y linglistico del menor, la evidencia revisada
indica que es posible recoger informacion relevante incluso en contextos de
vulnerabilidad o desarrollo temprano, lo que refuerza la necesidad de adoptar enfoques
inclusivos en la practica forense.

Respecto al trauma, los hallazgos permiten establecer que su influencia se
expresa principalmente en la forma en que el menor comunica su experiencia y no
necesariamente en la veracidad de lo que relata. Esto tiene una implicacién practica
importante: la presencia de indicadores emocionales o conductuales asociados al
trauma no deberia interpretarse de forma automatica como inconsistencia del
testimonio, sino como senales que demandan una comprension clinica y metodolégica
cuidadosa durante la entrevista. Otro aspecto que emerge con fuerza es el papel
determinante del entrevistador en la calidad del testimonio. La evidencia muestra que
aplicar bien un protocolo depende directamente de la formacidon especializada, la
experiencia acumulada y los procesos de supervision profesional. Esto pone de
manifiesto que la estandarizacion metodoldgica, por si sola, no basta para garantizar
resultados 6ptimos.

Desde una perspectiva integradora, la fiabilidad del testimonio infantil puede
entenderse como un proceso interactivo en el que confluyen variables cognitivas,
emocionales y metodoldgicas. Este enfoque supera lecturas mas reduccionistas y situa
la entrevista forense como un espacio técnico especializado donde la calidad del
testimonio se construye a partir de condiciones controladas y fundamentadas en
evidencia cientifica.
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Lo anterior tiene implicaciones concretas tanto para la practica profesional como
para la proteccién de los derechos de la infancia. La implementacion de entrevistas
forenses basadas en evidencia contribuye a mejorar la calidad de los procesos
judiciales, a reducir riesgos de revictimizacién y a fortalecer la toma de decisiones
informadas, estrechando el vinculo entre investigacion cientifica y aplicacion practica
en el campo de la psicologia forense. De cara al futuro, se recomienda profundizar en
estudios que examinen coémo se estan implementando estos protocolos en contextos
locales, asi como en investigaciones que analicen su efectividad en poblaciones
especificas. El avance en esa direccion permitird fortalecer la transferencia del

conocimiento cientifico hacia la practica cotidiana.
Por dltimo, las conclusiones presentadas deben leerse teniendo en cuenta las @

limitaciones propias de una revision sistematizada basada en literatura secundaria,
entre ellas la heterogeneidad metodolégica de los estudios incluidos y la ausencia de
una evaluacion formal de la certeza de la evidencia. Futuras investigaciones podrian
enriquecer este campo mediante andlisis comparativos con disefios experimentales
mas homogéneos y evaluaciones de la implementacién de protocolos en contextos
especificos, consolidando asi la base empirica sobre la que descansa este ambito de
conocimiento.
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